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Adatkezelési tajékoztato
BORSANYI GERGELY
Fatrai Hair Shop mint WEBSHOP

1. Bevezetés

1.1. Jelen Adatvédelmi tajékoztatd célja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6ld6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (,GDPR") valamint az informacids 6nrendelkezési jogrdl
és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. toérvény (Infotv.) alapjan elGzetes
tajékoztatast nyujtson az érintettek személyes adatainak kezelésér6l az Adatkezeld altal
mikédtetett https://fatraihairshop.hu/ internetes oldal (,Weboldal”) kapcsan.

1.2. Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az adatkezelés soran betartsa a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi el6irdsokat, igy kiléndsen a GDPR, az Info tv. valamint
a kutatds és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok kezelésérdl szdld
1995. évi CXIX. térvényrendelkezéseit.

1.3. Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat technikai (informatikai) és
szervezési intézkedéssel igyekszik védeni az adatvédelmi incidensekkel, igy kilondsen a
jogosulatlan hozzaféréssel, megvaltoztatassal, torléssel vagy véletlen megsemmisiléssel
szemben.

1.4. Erintett alatt a tovabbiakban azt a személyt értjiik, akinek személyes adatait az Adatkezeld
kezeli.

2. Az Adatkezel6 személye és elérhetésége

2.1. A Weboldal miikodésével kapcsolatban kezelt adatok vonatkozésaban az adatkezel6

név: Borsanyi Gergely egyéni vallalkoz6

székhely, egyben postai cim: 1054 Budapest, Alkotmany u. 18. fszt. 1.
képviseld: Borsanyi Gergely

telefonszam: +36300128632

e-mail: fatraihairshop@gmail.com

(a tovabbiakban: ,Adatkezel6”)

2.2. Az Adatkezel6 nem rendelkezik adatvédelmi tisztségviselGvel.

3. Az adatkezelés célja, jogalapja, az adatok tarolasanak ideje

A szerzGdéskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk,
hogy panaszkezeléssel, garancialis tigyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben
valésul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatdja a webshopnak, akkor a
marketing céli adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célu
hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvalosul6 adatkezelések részletesebben:
Kapcsolatfelvétel
3.1. Kapcsolatfelvétel

E-mailben, kapcsolatfelvételi (irlapon vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely
termékkel kapcsolatban. Az elézetes kapcsolatfelvétel nem kotelezG, ezt kihagyva is barmikor
rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok
Az On altal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja
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Az On 8nkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szaméara. [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracié a weboldalon
3.2. Regisztracié a Weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsdval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait (jabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a
szerz0déskotésnek nem feltétele.

Kezelt adatok

Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszdmat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemzGit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzdjarulasanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel§ szdmara [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa
3.3. A rendelések feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa sordn a szerzédés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek. Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az
adatok megadasa a szerzGdés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemz6it, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzbédés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]
A szamla kiallitasa

3.4. Szamlazas

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfeleld szamla kidllitdsa és a szamviteli
bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében toérténik. A szamvitelrél szolé 2000. évi
C. torvény (tovébbiakban: Szamv.tv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a vallalkozdsoknak a
konyvviteli elszamolast kozvetlenil és kozvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot meg kell
Griznitik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

A kiallitott szamlakat az Szamv.tv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatdl szamitott
8 évig meg kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adordl sz6l6 2007. évi CXXVIL. tv. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezé és azt Szamv.tv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitdshoz kapcsolédd adatkezelés

3.5. Kiszallitdshoz kapcsol6dé adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja

SzerzGdés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
Garancialis lgyintézés

3.6. Vevoéreklamacio

Az adatkezelési folyamat a garanciélis panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On
garancialis Ugyintézést kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlé neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz416 térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancidlis (igyintézés esetén az On &nkéntes ddntése, azonban ha
hozzank fordul, a fogyasztdvédelemrdl szolé6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése
alapjan 5 évig kotelesek vagyunk a panaszt megdrizni [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

Egyéb fogyasztévédelmi panaszok kezelése



3.7. Panaszkezelés

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzénk, akkor az adatkezelés és az adatok megaddsa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idétartama

A garancialis panaszokat a fogyasztdvédelemrdl sz6ld térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzadnk fordul, a
fogyasztovédelemrdl sz48l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig
kotelesek vagyunk a panaszt megdrizni [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatdésagaval kapcsolatban kezelt adatok
3.8. Vasarloi hozzajarulas igazolhatosagaval kapcsolatos adatkezelés

A regisztracid, megrendelés, hirlevélre torténé feliratkozds sordn az informatikai rendszer
eltdrolja a hozzajaruldssal kapcsolatos informatikai adatokat a késdbbi bizonyithatdsag
érdekében.

Kezelt adatok
A hozzajarulas id6épontja és az érintett IP cime.
Az adatkezelés id6tartama

A jogszabdlyi el6irdsok miatt a hozzdjaruldst késdbb igazolni kell tudni, ezért az adattarolds
idGtartama az adatkezelés megsziinését kdvetd elévilési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések

A hirlevél-kuldéssel kapcsolatos adatkezelés
3.9. Marketing céli adatkezelések
3.9.1. Hirlevél

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre torténd feliratkozéssal ad meg az Adatkezeld
szamara [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés
3.9.2. Személyre szabott reklam kiildése és megjelenitése

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes, kiilén hozzajaruldsa, amit az adat felvétel sordn ad meg az Adatkezel§ szaméra
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

3.9.3. Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.
Kezelt adatok

A cookie tajékoztatéban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idétartama

Az adott cookie adattarolasi idétartama, bévebb informacio elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajékoztato: https://www.google.com/policies/technologies/t
Google Analitycs tajékoztato:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl
Facebook tajékoztato:

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entr roduct=ad settings screen
Az adatkezelés jogalapja

Az On 8énkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap haszndlatadval ad meg Adatkezeld szamara [GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Nyereményjaték

3.10. Tovabbi adatkezelések
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Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatatast
nyljt az adatkezelés lényeges kortlményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés idGtartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdsdgok toérvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli
adatkéréseit az AdatkezelGnek teljesitenie kell. Az Adatkezel6 az adattovabbitédsokrdl az Infotv.
15. § (2)-(3) bekezdésével Gsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdésagnak, milyen
személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel6), amelynek tartalmarol
kérésére az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat térvény kizarja.

Adatfeldolgozo igénybevételérdl és az adatkezeléshez kapcsolddo tevékenységlikrdl
A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas

3.11. Tajékoztat6 adatfeldolgoz6 igénybevételérol

3.11.1. Adattarolassal kapcsolatban:

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Unas Online Kft.

Az adatfeldolgozo elérhetdségei:

Telefonszam: +36-99/200-20

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut.14.

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelSvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi.
A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal 6sszefiigg6 adatfeldolgozoi tevékenység

3.11.2. Kiszallitassal kapcsolatban:

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Magyar Posta Zartkorlen M(ikéd6 Részvénytarsasag
Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1/767-8200

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerzddés alapjan koézremikodik a megrendelt aru
kiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozd a Vasarld nevét, cimét és a telefonszamat a
postai kiildemény feladasat kovet6 naptari év végéig kezelheti, ezt kovetéen haladéktalanul toérli.

3evékenység
3.11.3. Hirlevéllel kapcsolatban:
Hirlevélkiildé rendszert iizemeltet6 cég neve: Borsanyi Gergely

Hirlevélkiildé rendszert lizemelteté cég székhelye: 1054 Budapest Alkotmany utca 18
Fsz/1

Hirlevélkiild6 rendszert izemeltet6 cég telefonszama: +36 30 012 86 32
Hirlevélkiildo rendszert iizemeltet6 cég e-mail cime: fatraihairshop.hu

Az Adatfeldolgozé az AdatkezelGvel kotott szerzddés alapjan kozrem(ikédik a hirlevelek
kiktldésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevél-
klildéshez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

3.11.4. Konyveléssel kapcsolatban:

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: GT.PARTNERS Bt

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1148 Budapest Ors Vezér ter. 1 3/19
Az adatfeldolgozo telefonszama: +36 20 247 08 60

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: szamvitel@goodteam.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotétt irdsbeli szerzédés alapjan koézremikodik a szamviteli
bizonylatok kdényvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a
szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Szamv.tv. 169. § (2) bekezdésének
megfelel6 id6tartamban kezeli, ezt kovetéen haladéktalanul toérli.

Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok
4. Az adatkezelés soran On megilletd jogok
Az adatkezelés idétartaman beliil Ont a GDPR el8irdsai szerint az alabbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés
helyesbitéshez vald jog

adatkezelés korlatozasa,

térléshez valo jog

tiltakozashoz vald jog

hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint az
Adatkezeldnek Onnel sziikségszer(ien kommunikalnia kell. Ezért az azonositds érdekében
személyes adatok megadasara lesz szilkség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat,
amelyet Adatkezel8 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld e-mail fidkjaban
elérhetéek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal
kapcsolatban megjelélt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt és panasziigyintézés,
vagy garancialis Ugyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjuk,
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adja meg rendelési azonositéjat is. Ennek felhasznaldsaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk
azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezel6.
4.1. A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldst visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljik. Kérjik azonban vegye figyelembe, hogy a még
nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kévetkezménnyel jarhat, hogy nem
tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitdst. Emellett, ha a vésarlds mar megvaldsult, a szamviteli
elGirdsok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem torélhetjik rendszereinkbdl,
valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kévetelés behajtdsaval kapcsolatos jogos
érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjuk.

4.2. A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel&t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

o a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
e a kovetkezd informaciokrdl az Adatkezel6 tajékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategériai;

e informdacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoéridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat Adatkezel6 kozoélte vagy kozolni fogja;

e a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezeldtdl az Onre vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e a felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem Ontél gy(ijtotték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozéan érthetdé informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel, és Onre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellenGrzésére
iranyulhat, ezért tObbszori tajékoztatds kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Adatkezel6 (gy biztositja, hogy az On azonositasat
kévetden e-mailben juttatja el Onhéz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat.
Amennyiben regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést Ugy biztositjuk, hogy a felhasznaldi
fibkjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellenérizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

4.3. Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel§ késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat.

4.4. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy Adatkezelé ellen6rizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem kertl sor a korlatozasra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért
mert az On szdmara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az
adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra a megjel6lt adatkezelés
céljabol, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keril, hogy Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unig, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feIo_!déséréI elézetesen (legaldbb a korlatozas
feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.



4.5. Torléshez - elfeledtetéshez valoé jog

On jogosult arra, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezel6
gyUijtotte vagy mas mddon kezelte;

e On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszer(i ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

e a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast
nyert,

e a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban elgirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Ha az Adatkezeld barmely jogszer(i okndl fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjelolt okbdl torélni koteles azt, az elérhet6 technoldgia és a
megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az ésszerlien elvarhatd
lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel8 mas adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgé személyes adatokra mutatd
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamldzas keretében megvalosulo
adatkezelés, mivel a szamla megd&rzését jogszabaly irja eld), illetve kbézérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl;

e jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Adatkezel6nek
On felé kovetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési
panasz intézése van folyamatban).

4.6. Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els8bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkoz6 személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kézvetlen (izletszerzéshez kapcsolédik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

4.7. Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On
dnkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel&tsl, hogy az On altal
az Adatkezel6 részére megadott adatokat kérte, amit Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti,
hogy az Adatkezeld az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

4.8. Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizérdlag automatizalt adatkezelésen
alapulé déntés hatdlya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy
Ont hasonléképpen jelentds mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezel§ koteles
megfelel6 intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kodzotti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

o meghozataladt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely On jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténé bejelentkezés
5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy medfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy
a személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.



Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehetGségekhez képest mindent megtesz annak
érdekében, hogy adatfeldolgozdi is megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az
On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek
6. Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel§ megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megszilintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
vizsgalati eljardsat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések
megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
AdatkezelGvel szemben polgari pert indithat birdsag elétt.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

7. Cookie tajékoztato

k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie
bet(ib8l és szdmokbdl &ll6 informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal
a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitdsait, megkdnnyitse a honlapunk hasznalatat és
kézremikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gydjtsink a
latogatdinkral.

A cookie-k (sitik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni
felhasznalé azonositésara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos,
véletleniil generdlt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On azonosithatdsagat is
biztositja. Az egyes cookie-k (sutik) mikodési idGtartamat az egyes cookie-k (siitik) vonatkozd
leirdsa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzéi:

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogatd tartozkodasi helyét, a béngészé nyelvét, a fizetés
pénznemét taroljak, élettartamuk a béngész6 bezarasa, vagy maximum 2 ora.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a sutik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt
rogzitik, hogy az érintett 18 éven fellli, élettartamuk a béngész6 bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kulsé oldalrdl érkezett az oldalra.
Elettartamuk a béngész6 bezarasaig tart.

Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljadra megtekintett a
latogatd. Elettartamuk 60 nap.

Utoljara megtekintett kategéria cookie: ROgzitit az utoljara megtekintett kategoriat.
Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismerésémnek” funkciénal az ajénlani kivant termékek
listdjat rogziti. Elettartama 60 nap.

Mobil verzi6é, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes
nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmezteté ablakban elfogadja a cookiek
tarolasarol szoldé nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit régziti (pl. volt-e
mar az oldalon a latogatd, van-e rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opcié szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatot.
Elettartama 90 nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositéja. Elettartama a
bongészé bezarasaig tart.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek
elérhetéek az On szdmara. A cookie-k tdrlésérdl bbvebb tdjékoztatdst az alabbi linkeken
taldlhat:

e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-

cookies#ie=ie-11

e Firefox: https: ort.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

e Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito

e Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

8. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel$ fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az adatkezelés céljat és


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
https://support.google.com/chrome/answer/95647

jogalapjat nem érintd mddon mddositsa. A honlap moddositdas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtétt adatokkal kapcsolatban a gydjtésik céljatdl eltéré célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatja Ont az
adatkezelés céljarol és az aldbbi informaciokrol:

® a személyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel&tsl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint
a hozzajaruldson, vagy szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az
adathordozhatdsaghoz vald jog biztositasat;

e hozzajaruldson alapulé adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzdjaruldst On barmikor
visszavonhatja,

e a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen
alapul vagy szerz8dés kétésének eléfeltétele-e, valamint hogy az On kételes-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges koévetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizadlt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljarads), ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és Onre
nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

Amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzadjarulds, az adatkezelés csak ezt kdvetéen kezdddhet
meg, hogy az adatkezeléshez a tdjékoztatason felil On hozza is jarul.

A Weboldallal kapcsolatos barmilyen jogvitdra Magyarorszag birdsagi rendelkeznek kizardlagos joghatdsaggal. Jelen Adatkezelési
Tajékoztatora és barmely ezzel kapcsolatban keletkezett jogvitdra a magyar jogszabalyok alkalmazanddk. Ez a jogvalasztas nem
eredményezheti azt, hogy az érintettet megfosztjak az olyan rendelkezések altal biztositott védelemt6l, amelyektdl a jogvalasztas
hianyaban az Eurdpai Parlament és Tanacs 593/2008/EK Rendelete (2008. junius 17.) a szerz6déses kotelezettségekre alkalmazando
jogrol (Roma I.) értelmében megallapodas utjan nem lehet eltérni.

Budapest, 2020. december 20.
A szerzodéskotés és tel



